JASEN- JA ASIAKASREKISTERIN TIETOSUOJASELOSTE

Laadittu 28.1.2020

1. Rekisterinpitdja

2. Rekisterin nimi

ProCom Viestinnan ammattilaiset ry (ProCom)
(y-tunnus 0288699-2)

Kasarmikatu 23 A 5

00130 Helsinki

(09) 135 7775 procom@procom.fi

ProCom Viestinnan ammattilaiset ry:n jasen- ja asiakasrekisteri

3. Henkilotietojen kisittelyn tarkoitus ja kisittelyn peruste

Jasenien osalta henkilGtietojen kasittely perustuu ensisijaisesti yhdistyslaissa
sdddettyjen velvoitteiden tayttamiseen. ProComin on kerattidva yhdistyksen ja-
senistd yhdistyslain edellyttdmat henkil6tiedot ja ylldpidettiava jasenluetteloa.

ProCom on viestinndn ammattilaisten jarjestd, joka toimii jasentensi osaamisen
kehittdjana, yhteisty6foorumina ja alan vaikuttajana. ProComin tarkoituksena
muun muassa on kehittda jisentensa viestinnillistd ammattitaitoa, edistda ja-
senten verkostoitumista, yllapitdd yhteyksia jasenistoon ja muihin jarjestoihin,
antaa asiantuntija-apua ja ohjeita, seki valvoa toimialan oikeuksia.

Edistddkseen yhdistyksen toiminnan tarkoitusta, ProCom késittelee henkil6tie-
toja esimerkiksi yhteydenpitoon, yhdistyksen toiminnasta ja yhdistyksen tarkoi-
tuksen piiriin kuuluvista tapahtumista viestimiseen (yhdistysviestinta), seki yh-
distyksen toiminnan suunnittelemiseen ja kehittimiseen. HenkilGtietoja kisitel-
ldan myos jasenyyden yllapitoon ja hallinnointiin liittyviin tarkoituksiin, kuten
jasenmaksun laskuttamiseen, vuosikokouskutsujen toimittamiseen, seka tilas-
tointiin.

ProCom Kkisittelee jasenistonsi ja asiakkaidensa henkil6tietoja erilaisten tapah-
tumien yhteydessi. Naissd yhteyksissd henkilotietojen kisittely perustuu ensisi-
jaisesti ProComin oikeutettuun etuun informoida asiakkaitaan ja jasenist6dan
tapahtumista ja jarjestda tapahtumia. ProCom Kkaisittelee osallistumiseen tarvit-
tavia tietoja (kuten nimi, sihkoposti ja organisaatiotiedot) ja tapahtumissa mah-
dollisesti otettavia valokuvia. ProCom Kkisittelee henkilGtietoja myos tiedottaak-
seen tapahtumien tai koulutusten osallistujista niiden puhujille.

Kasittelytehtdvid voidaan ulkoistaa ProComin ulkopuolisille palveluntarjoajille
tietosuojalainsddddannon mukaisesti ja sen asettamissa rajoissa. Henkil6tietojen
kisittelya ulkoistetaan esimerkiksi ProComin viestinta- ja verkkopalvelujen tar-
joajalle.

4. Rekisterin tietosisilto

Rekisteroidysta voidaan tallentaa muun muassa seuraavanlaisia tietoja:

- Nimi ja yhteystiedot

- Syntymaaika

- Ammatti tai arvo ja rekister6idyn edustama organisaatio
- Jasenyyden alkamisaika

- Jasenen jasenmaksuhistoriaa koskevat tiedot
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- Tiedot osallistumisesta koulutuksiin ja tapahtumiin

- Kategorisointiedot (esim. markkinointikiellot, tapahtumaosallistumiset
ja -palautteet)

- Muut rekisteréidyn toimittamat mahdollisesti rekisterin kiyttotarkoi-
tuksen kannalta tarpeelliset tiedot, kuten tieto tapahtumaan osallistu-
van jasenen ruoka-aineallergioista

ProCom ei tarkoituksella kerda arkaluonteisia henkilGtietoja, kuten terveystie-
toja. Joissain tapauksissa rekisteréidyn tapahtumaan ilmoittautumisen yhtey-
dessi toimittama ruoka-aineallergioita koskeva tieto saattaa kuitenkin paljastaa
rekisterdidyn terveyteen liittyvia tietoja. ProCom ei kisittele kyseisid tietoja
muuhun tarkoitukseen, kuin rekisterdidylle sopivan tarjoilun varmistamiseen
tapahtumien yhteydessa.

5. Henkilotietojen siilytysaika

ProCom kaisittelee jasentensa henkil6tietoja jisenyyden keston ajan. Jisenyyden
aikana ProCom yllapitda henkil6tietoja ja poistaa tarpeettomia tietoja saannolli-
sin viliajoin. Jasenyyden paatyttya henkilotiedot poistetaan, ellei rekisteroity ole
antanut ProComille suostumusta tietojen siilyttimiseen. Jisenyyden jilkeen
joitakin henkilGtietoja saatetaan kuitenkin sailyttda esimerkiksi tilastointitarkoi-
tusten toteuttamiseksi.

Asiakkaiden tietoja sdilytetdan siihen asti kunnes asiakas peruu tilauksen vas-
taanottaa tietoja tapahtumista. Asiakkaan tiedot passivoidaan, kun on kulunut
kolme vuotta siitd, kun asiakas on ollut yhteydessa ProComiin tai ilmoittautunut
ProComin jarjestaimadn tapahtumaan. Passivoidut tiedot poistetaan vuoden ku-
luttua edelld mainitusta ajankohdasta, ellei rekisteroity ole tina aikana ollut yh-
teydessd ProComiin.

Muut tapahtumaan osallistumiseksi tarvittavat tiedot, kuten tiedot erityisruoka-
valioista, poistetaan tapahtuman jilkeen. Tapahtumissa otettujen valokuvien
tarpeellisuutta arvioidaan sdannéllisin viliajoin.

6. Saannonmukaiset tietolihteet

Henkilotiedot kerataan padsadntoisesti rekisteroidylta itseltdan. ProCom keraa
henkilGtietoja my6s sen yllapitdmisté sosiaalisen median yhteisoista esimerkiksi
Facebookissa ja LinkedInissa.

7. Tietojen sidinnonmukaiset luovutukset ja vastaanottajien ryhmiit

Jisenien osalta henkil6tietoja luovutetaan kolmansille osapuolille vain, jos re-
kisteroity on antanut siithen etukateen suostumuksensa tai jos luovutus perustuu
ProComin, jisenen tai kolmannen osapuolen oikeutettuun etuun tai lakisdatei-
sen velvoitteen tayttamiseen. ProComin, jisenten ja yhdistyksen sidosryhmien
oikeutetun edun perusteella henkil6tietoja luovutetaan esimerkiksi koulutusten
ja tapahtumien puhujille ja osallistujille. Lisdksi henkil6tietoja, kuten rekiste-
roidyn sahkopostiosoite, voidaan luovuttaa suomalaisille tutkimuslaitoksille,
jotka tekevit viestintdalaan liittyvai tutkimusta. Téllainen tutkimuslaitos on esi-
merkiksi IROResearch Oy. Henkil6tietoja voidaan luovuttaa myos ProComin ja-
ostojen puheenjohtajille heidén tehtiviensa hoitamiseksi.

ProCom ei padsaantoisesti luovuta asiakastietojaan kolmansille osapuolille. Pro-
Comille palveluita tuottavilla kolmansilla tahoilla saattaa olla kuitenkin paisy
tietoihin. ProCom huolehtii sopimuksin siita, etteivit nama tahot kasittele hen-
kil6tietoja muutoin kuin ProComin ohjeiden ja tdimén tietosuojaselosteen mu-
kaisesti.

8. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
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Henkil6tietoja voidaan siirtdd Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ul-
kopuolelle tietosuojalainsdddannon mukaisesti ja sen asettamissa rajoissa. Tal-
laisissa siirroissa riittdva tietosuojan taso varmistetaan soveltamalla siirtoihin
EU:n tietosuoja-asetuksen edellyttimii suojatoimia, kuten EU:n komission mal-
lisopimuslausekkeita tai EU:n ja Yhdysvaltojen vilista Privacy Shield —jarjestel-
maa. Lisitietoja siirroissa kaytettavista suojatoimista on saatavilla komission si-
vuilla osoitteessa https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection fi.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet
Manuaalinen aineisto

Manuaalinen aineisto sdilytetddn lukitussa tilassa, jonne on paisy vain erikseen
oikeuden saaneilla henkilGilla.

Sahkoisesti kasiteltavit tiedot

Sahkoisesti sdilytettdvit henkilotiedot ja niiden varmuuskopiot sijaitsevat kayt-
tdjatunnuksien ja palomuurien avulla suojatulla palvelimella. ProCom huolehtii
rekisterin tietoturvan yllapidosta parhaan kykynsa mukaan.

Y14 esitettyjen toimien tarkoituksena on turvata rekisterissi siilytettdvien hen-
kilotietojen luottamuksellisuus, tietojen saatavuus ja eheys seki rekisteroityjen
oikeuksien toteutuminen.

10. Automaattinen péaitoksenteko

HenkilGtietoja ei kaytetd sellaiseen automaattiseen paatoksentekoon, jolla olisi
oikeudellisia tai vastaavia vaikutuksia rekisteréidyille.

11. Rekisteroidyn oikeus vastustaa henkilotietojen Kiisittelya

Rekister6idylld on oikeus henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyen
vastustaa itseensd kohdistuvaa profilointia ja muita késittelytoimia, joita Pro-
Com kohdistaa rekisterdidyn henkil6tietoihin siltd osin, kun tietojen kasittele-
misen perusteena on ProComin tai kolmannen osapuolen oikeutettu etu. Rekis-
terdity voi esittad vastustamista koskevan vaatimuksensa timan tietosuojaselos-
teen kohdan 13 mukaisesi. Rekisteréidyn tulee vaatimuksen yhteydessi yksiloida
se erityinen tilanne, johon perustuen hén vastustaa kisittelya. ProCom voi kiel-
taytya toteuttamasta vastustamista koskevaa pyyntod laissa saddetyin perustein.

12. Muut henkilotietojen kisittelyyn liittyvit rekisteroidyn oikeudet
Rekister6idyn oikeus saada piisy tietoihin (tarkastusoikeus)

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa, mitd hinta koskevia tietoja rekisteriin on
tallennettu. Tarkastuspyynto tulee tehda tissi tietosuojaselosteessa annettujen
ohjeiden mukaisesti. Tarkastusoikeus voidaan eviti laissa sdddetyin perustein.
Tarkastusoikeuden kayttdminen on ldhtokohtaisesti maksutonta.

Rekisteroidyn oikeus vaatia tiedon oikaisemista, poistamista tai ka-
sittelyn rajoittamista

Siltd osin kuin rekisterdéity voi toimia itse, hdnen on ilman aiheetonta viivytysta,
saatuaan tiedon virheesta tai, virheen itse havaittuaan, oma-aloitteisesti oikais-
tava, poistettava tai tdydennettdva rekisterissd oleva, rekisterin tarkoituksen
vastainen, virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut tieto. Rekiste-
roidylla on mahdollisuus huolehtia henkilGtietojensa oikeellisuudesta ja ajanta-
saisuudesta esimerkiksi ProComin verkkosivuille luodun jisentilinsa avulla.
Siltd osin kuin rekisterdity ei pysty korjaamaan tietoja itse, korjauspyynto

34


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_fi

13. Yhteydenotot

tehddin tdméin tietosuojaselosteen kohdan 13 mukaisesti. Rekisteroidylld on
my0s oikeus vaatia rekisterinpitijda rajoittamaan henkilGtietojensa kisittelya
esimerkiksi siina tilanteessa, kun rekisteroity odottaa rekisterinpitdjan vastausta
tietojensa oikaisemista tai poistamista koskevaan pyynt6on

Rekisteroidyn oikeus siirtaa tiedot jiarjestelmiisti toiseen

Silta osin kuin rekisterdity on itse toimittanut rekisteriin tietoja, joita kisitelldan
rekister6idyn antaman suostumuksen nojalla, rekister6idylld on oikeus saada
téllaiset tiedot itselleen paasddntoisesti koneluettavassa muodossa ja oikeus siir-
t4a ndma tiedot toiselle rekisterinpitijille.

Rekisteroidyn oikeus tehdai valitus valvontaviranomaiselle

Rekisterdidylld on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle
esimerkiksi, jos rekisterdity katsoo, ettei rekisterinpitdja ei ole noudattanut toi-
minnassaan soveltuvaa tietosuojasaintelya.

Oikeus peruuttaa suostumus

Mikali henkilGtietoja kisitellaan rekisterdidyn suostumukseen perustuen, rekis-
ter6idylla on oikeus peruuttaa suostumuksensa ilmoittamalla tasta rekisterinpi-
tajille timan tietosuojaselosteen kohdan 13 mukaisesti.

Kaikissa henkil6tietojen kasittelyyn liittyvissa kysymyksissi ja omien oikeuksien
kayttamiseen liittyvissa tilanteissa rekisterdidyn tulisi ottaa yhteyttd ProComiin.
Rekisteroity voi kayttaa oikeuksiaan ldhettamalld asiaa koskevan pyynnon Pro-
Comille sdahkopostitse osoitteeseen procom@procom.fi, puhelimitse numeroon
(09) 135 7775 tai kirjeitse osoitteeseen Kasarmikatu 23 A 5, 00130 Helsinki.
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